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Vseobecné obchodni podminky pro prodej zbozi

a pro poskytovani sluzeb spoleénosti Pfahnl Backmittel spol. s r.o.

I. Vyklad pojmu

1.1 Pojmy pouZzité v téchto VOP maji tento vyznam
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VOP znamena tyto vS8eobecné obchodni a platebni podminky pro prodej zboZi nebo komodit a pro
poskytovani sluzeb spole¢nosti Pfahnl Backmittel spol. s r.o.
Smlouva je dohoda smluvnich stran, jejiz nedilnou sou&asti jsou tyto VOP, ve které jsou specifikovany
konkrétni udaje tykajici se zavazkového pravniho vztahu dale upraveného témito VOP.
Spoleénosti se rozumi spoleénost Pfahnl Backmittel spol. s r.o., ICO: 25263927, se sidlem Svitavska
1219, LitomysI-Mésto, 570 01 Litomysl, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Hradci Kralové pod sp. zn. C 11147.
Kupuijici je pravnicka osoba, ¢i fyzicka osoba, podnikatel, ktera je definovana ve Smlouveé jako smluvni
strana, ktera se zavazuje odebrat urcité mnozstvi Zbozi nebo Sluzby od Spole¢nosti a za odebrané Zbozi
nebo Sluzbu uhradit Spole¢nosti odménu.
Odbératel je pravnicka osoba, €i fyzicka osoba, podnikatel, ktera je definovana ve Smlouvé jako smluvni
strana, ktera se zavazuje odebirat od Spole¢nosti po uréitou dobu Sluzby a za odebranou Sluzbu uhradit
Spolec¢nosti odménu.
Zbozi je zbozi nebo komodita v mnozstvi a kvalité uréené ve Smlouvé uzaviené mezi Spole¢nosti a
Kupujicim.
Sluzba znamena sluzbu sjednanou zpudsobem (druhem) a rozsahem ve Smlouvé uzaviené mezi
Spolecnosti a Odbératelem.
Cenik znamena aktualni cenik Zbozi nebo cenik Sluzeb uvefejnény v Provozovné Spolecnosti;
v pfipadé rozporu mezi cenikem pfilozenym ke Smlouvé a cenikem uvefejnénym v Provozovné
Spole¢nosti ma pfednost cenik pfilozeny ke Smlouvé, v pfipadé, Ze je vSak aktualnéj$i cenik uvedeny
v Provozovné Spole€nosti, se kterym mél Kupujici/Odbératel moznost se seznamit, je platny cenik
uvedeny v Provozovné Spole¢nosti. Aktualni Cenik maze byt Spole¢nosti Kupujicimu/Odbérateli zaslan
také prostfednictvim e-mailu.
Objednavkou je navrh na uzavreni kupni smlouvy ze strany Kupujiciho/Odbératele uc¢inény kteroukoliv
z forem predpokladanych v téchto VOP. Pokud to vyplyva z okolnosti, rozumi se Objednavkou i
objednani diléiho plnéni v ramci jiz uzaviené Smlouvy. Pro takovy pfipad se pouziji ustanoveni tykajici
se Objednavky pfimérené.
Forma Objednavky se zvySuje nasledovné: konkludentni, Ustni, pisemna ve formé& e-mailové
komunikace, pisemna ve formé faxové komunikace, pisemna ve formé listiny doru¢ené druhé strang,
pisemna s ufedné ovéfenymi podpisy, pisemna ve formé notarského zapisu.
Potvrzenim objednavky se rozumi:
— potvrzeni Objednavky s uvedenim podstatnych nalezZitosti sjednaného obchodu s tim, Ze
v potvrzeni bude uvedena specifikace Zbozi (druh), jeho mnozstvi, cena, zplisob baleni, termin
dodani, podminky dodani, misto dodani (to vS§e muze byt u¢inéno odkazem na Objednavku)
a/nebo
— potvrzeni Objednavky s uvedenim podstatnych nalezitosti sjednané Sluzby, jeji specifikace
(druh), rozsahu, terminu provedeni (to v§e mize byt u¢inéno odkazem na Objednavku).
Zastavou se rozumi majetek oznaceny ve Smlouvé jako majetek, ktery ma slouzit k zajisténi pohledavek
Spole€nosti ze Smlouvy ve formé zfizeni zastavniho prava k nému.
Predavacim protokolem se rozumi:
— jakékoliv potvrzeni Kupujiciho o pfevzeti Zbozi od Spolecnosti a/nebo
—  jakékoliv potvrzeni Odbératele o provedeni Sluzby Spole¢nosti
— dodaci list.
Provozovnou Spolec¢nosti je provozovna umisténa na adrese Svitavska 1219, LitomysI-Mésto, 570 01
Litomysl.
Pokyny ke skladovani Zbozi se rozumi navod na skladovani Zbozi pfedany Spole¢nosti, pfipadné
umistény na obalu Zbozi, ¢i jakykoliv jiny pokyn nachazejici se na Zbozi €i pfedany nebo jinak sdéleny
Kupujicimu Spole¢nosti &i vyrobcem Zbozi.



1.2

2.1

2.2

2.3

2.4

25

(p) Pracovnim dnem je kterykoliv den od pondéli do patku, ktery neni statnim svatkem ¢&i dnem pracovniho
volna v Ceské republice.

(q) INCOTERMS jsou pravidla Mezinarodni obchodni komory pro mezinarodni dodavku zbozi 2020.

(r) Obcéansky zakonik je zakon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik ve znéni pozdéjsich predpisu.

(s) SEC je stfedoevropsky &as pouzivany v Ceské republice.

() Smluvni strany jsou Spole¢nost(i) a Kupujici a/nebo Odbératel.

(u) GDPR je nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaja.

(v) Zaznam o predani je dokument vyhotoveny Spole¢nosti nebo ji povéfenou osobou v pfipadé, ze je
Zbozi dodano na misto uréeni v nepfitomnosti Kupujiciho nebo Odbératele. Zaznam o pfedani obsahuje
alespon ¢as dodani Zbozi, specifikaci dodaného Zbozi, jakost Zbozi a jeho mnozstvi.

Vykladova ustanoveni:

(@) Nazvy ¢lanku a odstavct v téchto VOP slouzi pouze k usnadnéni orientace a nijak nevymezuji, neméni
ani neovliviuji obsah nebo vyklad téchto VOP.

(b) V zavislosti na kontextu, vyrazy v jednotném cisle zahrnuji i ¢islo mnozné a rod muzsky zahrnuje rod
Zensky.

(c) Odkazy na ¢lanky a odstavce objevuijici se v textu téchto VOP jsou odkazy na ¢lanky a odstavce téchto
VOP, neni-li uvedeno néco jiného.

(d) Je-li v téchto VOP uzivan vyraz ,v€etné“ nebo ,zejména“, polozka nebo polozky za takovym vyrazem
nasledujici pfedstavuji pouze demonstrativni a nikoliv taxativni (Uplny) vycet polozek daného druhu.

(e) Lhuata nebo doba uréena podle dni pocina béZzet dnem, ktery nasleduje po skute¢nosti rozhodné pro jeji
poc¢atek. Konec IhGty nebo doby uréené podle tydni nebo mésicl pfipada na den, na ktery pfipada
skute¢nost, od niz se Ihata nebo doba pocita. Neni-li takovy den v pfislusném mésici, pfipadne konec
IhGty nebo doby na jeho posledni den. Pfipadne-li posledni den lhdty na sobotu, nedéli nebo svatek, je
poslednim dnem Ihity nejblize nasledujici Pracovni den.

() Povinnost jedné Smiuvni strany uvedena v téchto VOP vzdy odpovida pravu druhé Smluvni strany, a
naopak pravo jedné Smluvni strany uvedené v téchto VOP vzdy odpovida povinnosti druhé Smluvni
strany, a to i kdyz vzajemné pravo ¢i povinnost druhé Smluvni strany neni v téchto VOP vyslovné
uvedeno/uvedena.

Il. Obecna ustanoveni

Tyto VOP jsou nedilnou soucasti Smlouvy a vztahuji se na veskeré prodeje Zbozi Spole¢nosti Kupujicimu
a/nebo poskytovani Sluzeb Spolecnosti Odbérateli. Prevzeti téchto VOP a souhlas s nimi stvrzuje Kupujici
a/nebo Odbératel ve Smlouvé pfipadné také podpisem téchto VOP. Pokud neni ve Smlouvé vyslovné
uvedeno jinak, maji vyrazy pouzité ve Smlouvé vyznam, uvedeny ve VOP. V pfipadé rozporu mezi Smlouvou
a VOP rozhoduje to, co je uvedeno ve Smlouve.

Na vztahy upravené mezi Spole¢nosti a Kupujicim a/nebo Odbératelem Smlouvou a VOP se bez pisemného
souhlasu Spole€nosti neuplatni zadné jiné obchodni ¢i jiné podminky, obecné obchodni zvyklosti i zvyklosti
mezi Spole¢nosti a Kupujicim a/nebo Odbératelem. VOP se pouziji i na vztahy vyplyvajici z dalSich
obchodnich zavazkovych vztahi mezi Spole€nosti a Kupujicim a/nebo Odbératelem, a to bez ohledu na
skute¢nost, zda jiz budou dal$i vztahy sjednany pisemné &i jinou formou.

Objednavka muze byt ze strany Kupujiciho a/nebo Odbératele ucinéna jakoukoliv formou, zpravidla vSak
osobné Ustné, Ustné telefonicky €i emailem. Platnost Objednavky Kupujiciho a/nebo Odbératele je 15
pracovnich dni. Za pfijeti Objednavky se bude ze strany Spole¢nosti povazovat akceptace ve stejné &i vyssi
formé. V nékterych pfipadech mize Spole¢nost pfistoupit k vyhotoveni Potvrzeni Objednavky, odeslané
v emailové Ci vyssi formé Kupujicimu a/nebo Odbérateli. V pfipadé, ze Kupujici a/nebo Odbératel nebude
souhlasit s Potvrzenim Objednavky, je povinen proti Potvrzeni Objednavky vznést namitky, a to nejpozdéji do
15 hodin SEC nasledujiciho pracovniho dne ode dne, ve kterém bude Potvrzeni Objednavky odeslano.
Nebudou-li namitky vzneseny, bude Potvrzeni Objednavky povazovano za Uplné a fadné potvrzeni obsahu
Smiouvy.

Kupujici a/nebo Odbératel berou na védomi, ze pokud je Objednavka provadéna telefonicky, muze byt hovor
nahravan za ucelem prokazani vzniku a obsahu sjednaného smluvniho vztahu, pfipadné k prokézani souhlasu
s témito VOP. Na skute€nost, Ze je telefonicky hovor nahravan, musi byt Kupujici a/nebo Odbératel vyslovné
na za€atku hovoru upozornén a ma tedy proti nahravani moznost vznést namitku. Spole€nost neni opravnéna
pouzit nahravku telefonického hovoru pro jiné ucely nez ty, které jsou uvedeny v tomto bodu VOP. Spole¢nost
uchovava nahravku telefonického hovoru maximalné po dobu 3 let.

Kupujici a/nebo Odbératel dale berou na védomi, Zze se se znénim VOP se muze seznamit na webovych
strankach www.pfahnl-cz.cz.

lll. Cena
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Cena ZbozZi a/nebo Sluzby se fidi Smlouvou. Pokud neni cena sjednana ve Smlouvé, fidi se aktualnim
Cenikem. V pfipadé pochybnosti plati, Ze cena je uvedena bez dané z pfidané hodnoty a v korunach éeskych
(K¢).

Jakakoliv odchylka od ceny uvedené v Ceniku musi byt potvrzena v pisemné formé osobou opravnénou
jednat za Spole¢nost.

V pfipadé poskytnuti zvlastni cenové nabidky je platnost této nabidky bez akceptace 1 pracovni den, neni-li
v cenové nabidce uvedeno jinak. Takovato nabidka je pro Spole€nost zavazna pouze pokud splriuje
nalezitosti bodu 3.2 téchto VOP.

Spole¢nost je opravnéna kdykoliv provést zménu Ceniku. Dodavka Zbozi a/nebo poskytnuti Sluzby
uskute€néné po Upravé Ceniku a jejim uvefejnéni v Provozovné Spole¢nosti, mél-li Kupujici a/nebo Odbératel
moznost se s nim seznamit, resp. po zaslani aktualniho Ceniku e-mailem, se povazuje za uskute¢nénou podle
nového Ceniku akceptovaného Kupujicim a/nebo Odbératelem.

Splatnost faktur vystavenych za odebrané Zbozi a/nebo Sluzbu je nejvice 30 dnu od data uskutecnéni
zdanitelného plnéni. V pfipadé prodleni Kupujiciho a/nebo Odbératele s uhradou faktury je Spole€nost
opravnéna pozadovat po Kupujicim a/nebo Odbérateli rok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy
den prodleni. Smluvni strany sjednavaji, Ze se Uro¢eni Uroku se povoluje.

Kupujici se stane vlastnikem ZboZi teprve poté, co dojde k Uplné uhradé kupni ceny Zbozi, do té doby zlstava
vlastnikem Zbozi Spole¢nost.

V ptipadé prodleni Kupujiciho a/nebo Odbératele s jakoukoliv platbou po dobu del$i nez 30 dnd po splatnosti
je Spole€nost opravnéna prerusit dodavky Zbozi a/nebo Poskytovani sluzby az do doby UpIné Uhrady vSech
zavazkll Kupujiciho a/nebo Odbératele, a to bez jakéhokoliv naroku Kupujiciho a/nebo Odbératele na nahradu
Skody, ktera by mohla pferuSenim dodavky Zbozi a/nebo pferuSenim Poskytovani sluzby vzniknout.

V ptipadé prodleni Kupujiciho s jakoukoliv platbou po dobu del$i nez 60 dn( je Spole¢nost opravnéna Zzadat
vraceni ZboZi v jejim vlastnictvi, které se nachazi u Kupujiciho, pfipadné je opravnéna jej od Kupujiciho
odvézt na naklady Kupujiciho. Kupujici je povinen umoznit osobé uréené Spolecnosti vstup do svych prostor
za Uc¢elem odvozu Zbozi ve vlastnictvi Spole¢nosti.

V pfipadé prodleni Odbératele s jakoukoliv platbou po dobu del$i nez 60 dnl je Spole¢nost opravnéna
nevydat vysledky dosud poskytnutych Sluzeb a tyto zadrzet az do doby UpIného uhrazeni vSech plateb, vE.
Prislusenstvi a smluvnich pokut.

3.10 Kupuijici a/nebo Odbératel neni opravnén jednostranné zapocitavat jakékoliv pohledavky vici pohledavkam

Spolec¢nosti ze Smlouvy.

3.11 Spole¢nost je opravnéna zapocitat jakékoliv své splatné pohledavky proti jakymkoliv pohledavkam Kupujiciho
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a/nebo Odbératele.
IV. Zastavni pravo

Pokud je tak mezi Spole¢nosti a Kupujicim ve Smlouvé dohodnuto, Kupujici zfizuje k zajisténi uhrady svych
splatnych i budoucich pohledavek ze Smlouvy az do vySe 10.000.000,- K&, které budou vznikat do doby 20
let od uzavieni Smlouvy ve prospéch Spole€nosti zastavni pravo k Zastavé specifikované ve Smlouvé.
Zastavni pravo vznika uzavienim Smlouvy, Zastava vSak zlstava v drzeni Kupujiciho. Spole¢nost mlze
kdykoliv pozadat o vydani Zastavy.

Kupujici nesmi k Zastavé zfidit dalSi zastavni pravo, a to ani v pfipadé, pokud by zastavni pravo Spole¢nosti
bylo az dal8i v pofadi a zaniklo zastavni pravo zastavniho véfitele v pfedchazejicim poradi.

V pfipadé prodleni Kupujiciho s uhradou kupni ceny Zbozi je Spole€nost opravnéna ucinit zapis zastavniho
prava do pfislusného rejstfiku zastav s tim, ze veskeré naklady spojené s timto zapisem nese Kupujici.
Kupujici se zavazuje udrzovat hodnotu Zastavy nejméné v hodnoté, jakou ma v dobé& uzavfeni Smlouvy a
komodity v dobé po jejich sklizni v hodnoté uvedené ve Smilouvé.

Zastavni pravo bude realizovano nasledujicim zpisobem. Realizovat vykon zastavniho prava je Spole¢nost
opravnéna pouze v pfipadé, ze je Kupujici v prodleni s thradou kupni ceny podle Smlouvy déle nez 60 dnu,
pfipadné kdyz celkovy splatny zavazek Kupujiciho viéi Spoleénosti dosahne ceny Zastavy uvedené ve
Smiouvé a nedojde k doplnéni Zastavy ze strany Kupujiciho, nebo pokud Kupujici zfidi k Zastavé dalsi
zastavni pravo. Pokud je Kupujici pravnickou osobou, pak je Spole€nost opravnéna si Zastavu ponechat za
cenu uvedenou ve Smlouve, pfipadné ji libovolnym zplsobem zpenézit a ponechat si na Uhradu svych
zavazkl vytéZzek zpenéZeni Zastavy a prebytek po odeéteni vSech vydaju spojenych se zpenézenim Zastavy
vydat Kupujicimu. V pfipadé, Ze je Kupujici fyzickou osobou, je Spole¢nost povinna realizovat prodej Zastavy
usporadanim vybérového fizeni s oslovenim alespoi tfi osob zabyvajicich se obchodovanim s
obdobnymi pfedméty jako je Zastava a prodat Zastavu té osobé, ktera nabidne za koupi Zastavy
nejvyhodnéjsi podminky, s tim, Ze Spole€nost vynalozi Usili, aby se cena co nejvice blizila cené Zastavy
uvedené ve Smlouvé. VytéZek zpenézeni pouzije Spole€nost k uhradé své pohledavky a prebytek po odecteni
veskerych nakladl spojenych s prodejem Zastavy vyda Kupujicimu. Je-li zastavou pohledavka, uzije se vySe
uvedeny postup obdobné.
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Kupujici se zavazuje poskytnout Spole¢nosti veSkerou soucinnost za ucelem realizace zajisténi, to je napf.
dodat aktualni seznam pohledavek, umoznit prodavajicimu pfevzeti Zastavy apod.

Zastavni pravo k Zastavé zanika zplsoby uvedenymi v Ob&anském zakoniku, zejména pak uhrazenim kupni
ceny Zbozi.

K zajisténi ahrady splatnych i budoucich pohledavek ze Smilouvy az do vy$e 10.000.000,- K&, které budou
vznikat do doby 20 let od uzavieni Smlouvy na poskytovani Sluzeb mezi Spole¢nosti a Odbératelem se pouziji
ustanoveni téchto VOP body 4.1 az 4.6 obdobné.

V. Dodani Zbozi

Spolecnost se zavazuje dodat Kupujicimu Zbozi specifikované ve Smlouvé a Kupujici se zavazuje za toto
Zbozi uhradit cenu specifikovanou v bodu lll. téchto VOP.

Spole¢nost doda Kupujicimu ZboZzi zplsobem, v terminu a v misté dohodnutém ve Smlouvé. Neni-li ve
Smlouvé dohodnut zplsob, termin a misto dodani Zbozi, povazuje se za zplUsob dodani Zbozi jeho
pfipravenost k vyzvednuti v Provozovné Spole¢nosti, terminem je 30 dni od akceptace Objednavky.

V pfipadé, Zze bude dohodnuta dodavka Zbozi Kupujicimu na misto jim uréené, a neni-li ve Smlouvé
stanoveno jinak, nese naklady na dopravu Zbozi Kupuijici. V ptipadé dodavky Zbozi mimo Ceskou republiku
se dodavka Zbozi bude fidit pravidly INCOTERMS 2020. Cena dopravy zbozi se Fidi Cenikem, jinak se jedna
o cenu individualné sjednanou.

V pfipadé dodavky Zbozi na misto uréené Kupujicim je Kupujici vZdy povinen tuto dodavku pfevzit a pfi
prevzeti zkontrolovat, zda je Zbozi dodano v dohodnutém mnozstvi a jakosti a podepsat o tomto prevzeti
Predavaci protokol.

Zjisti-li Kupujici poskozeni dopravniho prostfedku nebo okolnosti nasvédéujici ubytku zbozi, je povinen
pozadat dopravce o prevazeni zasilky a v pfipadé zjisténi odchylky od hmotnosti, uvedené v pfepravnim
dokladu, pozadat o sepsani pfislusného Predavaciho protokolu. Pfevazeni zasilky dle pfedchozi véty mize
probéhnout pouze prostfednictvim vahy, ke které je vystaven platny certifikovany kalibraéni list.

Pfipadnou reklamaci ZboZi je Kupujici povinen u€init neprodlené, u vad, které nejsou zjevné pak nejpozdéji
do 15 dnli od prevzeti Zbozi. Spole¢nost je povinna reklamaci vyfidit ve Ihaté 90 dni od jejiho doruceni.

V pfipadé, Ze Kupujici odmitne Zbozi pfevzit ¢i je nevyzvedne v Provozovné Spole¢nosti v terminu dodani,
uskladni je Spole¢nost na naklady Kupujiciho v Provozovné Spole¢nosti ¢i externim skladu. Kupujici bere na
védomi, Ze pokud odmitne Zbozi pfevzit ¢i je nevyzvedne v Provozovné Spole¢nosti v terminu dodani je
povinen Spole€nosti uhradit vicenaklady spojené s pfepravou a uskladnénim Zbozi.

V pfipadé, Ze si Kupujici nevyzvedne Zbozi v Provozovné Spolec¢nosti ¢i externim skladu do 15 dnl od
dohodnuté doby dodani &i uskladnéni v pfipadé odmitnuti pfevzeti Zbozi, je Spole€nost opravnéna od
Smlouvy odstoupit a Zbozi prodat tfeti osobé.

V pfipadé, Ze doba uskladnéni Zbozi pfekroc¢i dobu trvanlivosti Zbozi, je Spole¢nost opravnéna Zbozi na
naklady Kupujiciho zlikvidovat.

V pfipadé, Ze se Kupujici a Spole¢nost vyslovné dohodnou na tom, Ze je Spole¢nost opravnéna dodavat Zbozi
na misto ur¢ené Kupujicim i v dobé jeho nepfitomnosti, plati, Ze je Zbozi dodano fadné v okamziku jeho
faktického dodani na misto uréené Kupujicim. O takovém dodani zbozi je Spoleénost povinna pofidit Zaznam
o predani, ve kterém bude uveden Cas dodani Zbozi, specifikace dodaného Zbozi, jakost Zbozi a jeho
mnozstvi. Zaznam o pfedani je Spole¢nost povinna zaslat Kupujicimu bez zbyteéného odkladu.
Odpovédnost za Skodu na Zbozi pfechazi na Kupujiciho pfedanim Zbozi k pfeprave, stejné tak Kupuijici
odpovida za $kody, které mohou nastat v dusledku vysypani ¢€i vyliti Zbozi pfi pfepravé.

Kupujici je povinen Zbozi pojistit jiz pro pfipad prepravy, a to vici véem Skodam, véetné pFipadnych $kod
ekologickych zpusobenych vysypanim ¢i vylitim Zbozi.

Pokud je Zbozi prodavano na vratnych paletach ¢i ve vratnych obalech, je Kupujici povinen vratné obaly i
palety v€as a fadné vratit podle dispozic Spole¢nosti. Pokud je ZboZi v obalech na paletach zajisténo prepravni
folii proti jeho sesunu z palety, je Kupujici povinen bezprostfedné po prevzeti zbozi tuto folii z oball odstranit.
Spolecnost neruci za Skody vzniklé pfipadnym zaparenim a znehodnocenim Zbozi v obalech uzavfenych pod
prepravni folii, pokud Kupujici neprovede jeji odstranéni bezprostfedné po prevzeti Zbozi.

VI. Poskytnuti Sluzeb

Spolecnost se zavazuje poskytnout Odbérateli Sluzbu specifikovanou ve Smlouvé a Odbératel se zavazuje
za tuto Sluzbu uhradit cenu specifikovanou v bodu lll. téchto VOP.

Spole¢nost poskytne Sluzbu zplsobem, v terminu a v misté dohodnutém ve Smiouvé.

Pfipadnou reklamaci Sluzby je Odbératel povinen ucinit neprodlené. U vad, které nejsou zjevné pak nejpozdéji
do 15 dnli od provedeni Sluzby, Spole¢nost je povinna reklamaci vyfidit ve Ihaté 90 dni od jejiho doruceni.
Pro poskytnuti Sluzeb se dale pouziji pfiméfené ustanoveni uvedena v ¢l. V. téchto VOP.

VIl. Odpovédnost za vady Zbozi
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Kupujici je povinen Zbozi skladovat v souladu s pokyny ke skladovani Zbozi.

Kupujici je povinen umoznit osobé uréené Spolecnosti kdykoliv vstoupit do prostor, kde je Zbozi skladovano
za UcCelem kontroly, zda je Zbozi skladovano v souladu s Pokyny ke skladovani Zbozi. Uvedené neplati
v pfipadé, Ze je vstup do prostor, kde je Zbozi skladovano, zakazan rozhodnutim statniho organu nebo ze
zakonem stanovenych duvodd, a nebo je vylouéen s ohledem na objektivné seznatelné okolnosti
mimoFadného charakteru.

Kupuijici je dale povinen umoznit osobam uréenym Spolecnosti vstup do provozoven Kupujiciho za ucelem
kontroly dodrZovani zoohygienickych podminek a dalSich podminek chovu zvifat. Uvedené neplati v pfipadé,
ze je vstup do provozoven Kupujiciho zakazan rozhodnutim statniho organu nebo ze zakonem stanovenych
dlivodd, a nebo je vylou€en s ohledem na objektivné seznatelné okolnosti mimofadného charakteru.
Kupuijici je povinen umoznit osobam uréenym Spolecnosti vstup na pozemky, kde bylo aplikovano Zbozi za
ucelem kontroly jeho spravného pouziti a dalSich podminek pé&stovani rostlin.

Jedné-li se o Zbozi, které je ur€eno druhové (Uhrnkem), pak jej ve smyslu § 1918 Obcanského zakoniku
Kupujici nabyva, jak stoji a leZi.

Mnozstvi Zbozi, které je sjednano ve Smlouveé ve stanovenych jednotkach miry, objemu nebo vahy a skute¢né
dodané mnozstvi Zbozi se mlze odliSovat v toleranci 5 %, neni-li ve Smlouvé sjednano jinak.
Odpovédnost Spole¢nosti za vady Zbozi, které neni uréeno druhové (Uhrnkem) se fidi pFisluSnymi
ustanovenimi Ob¢anského zakoniku.

Pro pfipad, Ze dodani Zbozi neprobihalo dle Smlouvy o poskytnuti Sluzby a téchto VOP je Kupujici opravnén
vady Zbozi reklamovat.

V pfipadé reklamace vady jakosti Zbozi pfedlozi Kupujici Spole¢nosti zaroven s uplatnénim reklamace i
vzorek reklamovaného Zbozi, ktery byl odebran za pfitomnosti zastupce Spole¢nosti, pfipadné se souhlasem
Spolec¢nosti za pfitomnosti nezavislé treti osoby s pfisluSnou odbornou kvalifikaci. Sacek se zalepi a opatfi
podpisy obou smluvnich stran. Na kazdém sacku musi byt uvedeny tyto udaje — druh reklamovaného Zbozi
(v€. Sarze), datum odbéru vzorku, vyrobce Zbozi, misto odbéru vzorku, zastupce dodavatele a odbératele.
Tento vzorek se rozdéli na 3 dily, pficemz 1 dil, ktery slouzi jako referenéni vzorek pro reklamaci, se zasle
neprodlen& kontrolnimu organu (Ustfednimu kontrolnimu a zku$ebnimu Ustavu zemé&d&lskému &i Statni
veterinarni spravé), pokud Spole¢nost neurdi jiné odborné pracovisté a Kupujici a Spole¢nost si ponechaji
kazdy 1 dil. Vysledek laboratorniho rozboru tohoto organu je pak pro vyfizeni reklamace pro obé& strany
zavazny. Uvedeny postup neplati.

7.10 V pfipadé potieby prokazat existenci vad Zbozi prostfednictvim expertniho posouzeni, hradi naklady s timto
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posouzenim spojené Kupuijici, s pravem uplatnit narok na nahradu téchto nakladt vici Spole¢nosti v pfipadé,
ze expertni posouzeni prokaze zavazné vady Zbozi.

VIIl. Odpovédnost za vady Sluzby

Pro pfipad, ze poskytnuti Sluzby neprobihalo dle Smlouvy o poskytnuti Sluzby a téchto VOP, je Odbératel
opravnén vady Sluzby reklamovat. Pokud Spole¢nost reklamaci Odbératele uzna za odGivodnénou, zajisti na
vlastni naklady napravu. Napravu je Spole¢nost opravnéna zajistit zejména poskytnutim slevy z ceny za
poskytnuti Sluzby &i vracenim ceny za poskytnuti Sluzby ¢&i bezplatnym umoznénim poskytnuti Sluzby v jiném
terminu.

Veskeré reklamace poskytnutych Sluzeb musi byt uplatiiovany pisemné, a to neprodlené poté, kdy byly
vytykané vady Odbératelem zjiStény. Reklamace musi obsahovat jednoznacné udaje, které budou dostatecné
presné identifikovat vytykanou vadu.

Pokud to vyplyva z okolnosti, musi reklamujici Odbératel poskytnout Spole¢nosti moznost byt pfitomen pfi
zjistovani rozsahu reklamace nebo pfi pfipadném odbéru vzorkd.

Pro odpovédnost za vady Sluzby se pouziji ustanoveni ¢l. VII. téchto VOP pfimérené.

IX. Zptsoby ukonéeni Smlouvy

Spole€nost je opravnéna odstoupit od Smlouvy v nasledujicich pfipadech:

(@) Ocitne-li se Kupujici a/nebo Odbératel v prodleni s uhradou jakékoliv platby vi&i Spole€nosti o vice nez
30 dn(;

(b) Porusi-li Kupujici a/nebo Odbératel Smlouvu &i jinou smlouvu se Spole¢nosti podstatnym zplsobem,
nebo méné zavaznym zpusobem opakované;

(c) PFi podstatné zméné pomérl na strané Kupujiciho a/nebo Dodavatele, kdy jiz po ni nebude spravedliveé
mozné zadat splinéni Smlouvy;

(d) P¥i podstatné zméné na Strané Kupujiciho a/nebo Odbératele, pokud jde o jeho schopnost dostat svym
zavazkim, a to v€etné zmén ve vlastnické struktufe & zméné v osobach vedeni Kupujiciho a/nebo
Odbératele;



(e) Bude-li s Kupujicim a/nebo Odbératelem zahajeno insolvenéni fizeni nebo likvidace Kupujiciho a/nebo
Odbératele.
(f) V prfipadech uvedenych v téchto VOP na jinych mistech.

X. Ochrana osobnich udaju

10.1 Spravcem osobnich udaju poskytnutych za ucelem pinéni pfedmétu Smlouvy je Spole¢nost.

10.2 Kupujici a/nebo Odbératel bere na védomi, ze pro u€ely uzavieni Smlouvy, jeji nasledné plnéni (zpracovani
objednavky, dodani Zbozi a/nebo provedeni Sluzby) a pfipadného feSeni prav z vadného pInéni (reklamaci)
Spravce osobnich Gdaji — Spole¢nost pracuje a uchova v souladu s GDPR osobni Udaje Kupujiciho a/nebo
Odbératele v nasledujicim rozsahu: jméno, pfijmeni, adresa, e-mail a telefonni €islo.

10.3 Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udajl je v souladu s ¢lankem 6 odst. 1 pism. b) GDPR pInéni
smlouvy, jejiz smluvni stranou je Kupujici a/nebo Odbératel.

XI. Odpovédnost za Skodu

11.1 Smluvni strany nesou odpovédnost za zpusobenou $kodu v ramci platnych pravnich pfedpisu a téchto VOP.
Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k pfedchazeni vzniku Skod a k minimalizaci jiz vzniklych
$kod.

11.2 Zadna ze Smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v diisledku okolnosti vylugujicich odpové&dnost
ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2 Obganského zakoniku.

11.3 Z4dna ze Smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zptisobené prodlenim s pInénim zavazkd druhé
Smluvni strané.

XIl. Vyssi moc

12.1 Spole¢nost neodpovida za $kody, které vzniknou plsobenim vy$S§i moci, zejména povétrnostnimi a jinymi
pFirodnimi vlivy, obchodnimi embargy, valkou a jinymi politickymi vlivy &i jinymi globalnimi ekonomickymi vlivy.

12.2 V pfipadé, ze s ohledem na vy$Si moc nebude mozné plnéni Smlouvy ze strany Spole¢nosti, pfipadné dojde
k podstatnému zvySeni nakladd na pInéni Smlouvy, je Spolecnost opravnéna od Smlouvy odstoupit
s okamzitou ucinnosti, pokud se Kupujici a /nebo Odbératel nezavaze uhradit i zvy$ené naklady zplsobené
vySSi moci.

Xlll. Zavéreéna ustanoveni

13.1 S ohledem na skutecnost, ze Smluvni strany jsou podnikateli, vylu€uji vyslovné pouziti § 1798, 1799 a 1800
Obc¢anského zakoniku o smlouvach uzaviranych adheznim zpusobem, zakladnich podminkach stanovenych
pouze jednou smluvni stranou a formulafovych smlouvach.

13.2 VSechny spory vznikajici ze Smluv uzavienych dle téchto VOP a v souvislosti s nimi budou rozhodovany s
kone&nou platnosti u Rozhod&iho soudu pii Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské
republiky podle jeho Ffadu jednim rozhodcem jmenovanym pfedsedou Rozhod¢iho soudu. Smlouva uzaviena
dle téchto VOP, stejné jako tyto VOP, se fidi Eeskym pravnim fadem. Pokud by jakékoliv ustanoveni téchto
VOP bylo v rozporu s kogentnimi ustanovenimi v Ceské republice platnych a G&innych pravnich predpist, pak
se pouziji ustanoveni téchto pfedpist, coz v§ak nema vliv na platnost ostatnich ujednani téchto VOP &i na
platnost téchto VOP jako celku.

13.3 Kupujici a/nebo Odbératel a Spole¢nost vyslovné prohlasuji, Ze ustanoveni téchto VOP, ktera jsou odchylna
od ustanoveni OZ, jsou takto ujednana védomé odchylné a zaroven prohlasuji, ze dle jejich dobré viry a
svédomi, tato odchylna ustanoveni nejsou v rozporu s dobrymi mravy, neporu$uji vefejny pofadek nebo pravo
tykajici se postaveni osob, v€etné prava na ochranu osobnosti a jsou ujednana poctive.

13.4 Kupujici a/nebo Odbératel se zavazuje, Ze v pfipadé, pokud jakykoliv organ vefejné moci, ktery je k tomu
opravneén zjisti neplatnost, neucinnost ¢i nevymahatelnost Smlouvy ¢i VOP, uzavie Kupujici a/nebo Odbératel
se Spole¢nosti novou smlouvu se stejnym pfedmétem, ktera bude co do nejvy3ssi mozné miry reflektovat znéni
Smlouvy s VOP a bude platna, u¢inna a vymahatelna. PuUjde-li o neplatnost pouze &astecnou, uzavie
Prodavajici dodatek ke Smlouvé tak, aby byla Smlouva po uzavfeni dodatku platna.

13.5 Spole¢nost je opravnéna postoupit prava a povinnosti ze Smlouvy tfeti osobé&, k €emuz ji timto dava Kupujici
a/nebo Odbératel souhlas.

13.6 Spole¢nost je opravnéna provést zmény VOP, pfi€emz je povinna takovou zménu Prodavajicimu oznamit
formou zverejnéni novych VOP na svych webovych strankach www.pfahnl-cz.cz, a to nejpozdéji 14 dni pred
nabytim jejich G€innosti. Zménu VOP je Kupujici a/nebo Odbératel opravnén odmitnout, a to ve Ihité 1 mésice
od nabyti t¢innosti novych VOP. Pokud Kupujici a/nebo Odbératel v uvedené Ih(ité nové VOP neodmitne,
jsou vaci nému nové VOP uginné ve zménéné formé od okamziku Ucinnosti zmény uréené Spolecnosti.



13.7 Smlouva se fidi ¢eskym pravnim fadem.

13.8 Smluvni strany sjednavaji, ze veSkeré soudni spory vzniklé ze Smlouvy nebo téchto VOP, je pfislusSny
projednat a rozhodnout vécné pfislusny obecny soud Spole¢nosti, nebude-li z obecné zavaznych pravnich
predpisu vyplyvat jina, vyluéné stanovena pfislusnost soudu.

13.9 Tyto VOP jsou t¢inné od 01. 05. 2024.



